
Отчет по результатам анкетирования удовлетворенности школьным питанием в МБОУ 

лицее № 45 им. Академика Королёва 

Общая информация 

Период проведения: 01.09.2025-22.11.2025 

Количество респондентов: 196 человек 

Цель исследования: оценка удовлетворенности организацией школьного питания 

Основные результаты 

1. Общая удовлетворенность системой питания 

• 92% опрошенных удовлетворены системой организации питания в школе (180 

человек) 

• 3% затруднились ответить (6 человек) 

• 5% не удовлетворены (10 человек) 

2. Посещаемость столовой 

• 90% учащихся регулярно питаются в школьной столовой (176 человек) 

• 10% не посещают столовую (10 человек), основная причина — нехватка времени 

3. Удовлетворенность качеством питания 

• 89% полностью наедаются в школе (175 человек) 

• 11% наедаются не всегда (21 человек) 

• 94% довольны санитарным состоянием столовой (184 человека) 

4. Временной фактор 

• 95% считают, что времени на обед хватает (186 человек) 

• 5% отметили нехватку времени (10 человек) 

5. Качество блюд и меню 

• 85% полностью довольны питанием (167 человек) 

• 12% отмечают, что нравится не всегда (24 человека) 

• 3% имеют замечания (6 человек) 

6. Оценка меню и качества питания 

• 89% довольны текущим меню (175 человек) 

• 91% считают питание здоровым и полноценным (178 человек) 

 



Выводы и рекомендации 

Положительные аспекты: 

• Высокий уровень удовлетворенности системой питания (92%) 

• Хорошая посещаемость столовой (90%) 

• Достаточное время на прием пищи (95%) 

• Высокое качество организации питания 

• Большинство считает питание здоровым (91%) 

Области для улучшения: 

• Необходимо обратить внимание на организацию питания для 10 учащихся, не 

успевающих посетить столовую 

• Продолжить работу по разнообразию меню 

• Учитывать индивидуальные предпочтения учащихся 

Заключение 

Результаты анкетирования демонстрируют высокий уровень удовлетворенности 

организацией школьного питания среди 196 опрошенных. Система работает 

эффективно, обеспечивая учащихся качественным и полноценным питанием. 

Рекомендуется продолжить мониторинг удовлетворенности для поддержания высокого 

уровня сервиса. 

 


